
Allgemeine Geschäftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich
Für die Geschäftsbeziehungen zwischen der Mentaltraining-Beckers GmbH, nachstehend 
nur noch Mentaltraining-Beckers genannt, und dem Besteller gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Bestellzeitpunkt gültigen 
Fassung. Abweichende Vereinbarungen erkennt Mentaltraining-Beckers nicht an, es sei 
denn, dass Mentaltraining-Beckers diesen Abweichungen ausdrücklich schriftlich 
zugestimmt hat.

§ 2 Vertragsschluss
Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der 
Eingang Ihrer Bestellung wird von uns durch eine E-Mail bestätigt. Diese Bestätigung 
stellt noch keine Annahme Ihres Angebots dar. Ein Vertrag kommt erst mit dem Versand 
des gewünschten Artikels an Sie zustande.

§ 3 Widerruf
Sie können Ihre Bestellung entweder schriftlich (auch per E-Mail) oder durch 
Rücksendung der ungeöffneten und original eingeschweißten Ware innerhalb von zwei 
Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige 
Absendung an:
Mentaltraining-Beckers
An Dilia 29
52538 Selfkant

Achtung:
Bitte beachten Sie, dass ein Widerrufsrecht für Audio- oder Videoaufzeichnungen 
(CDs, Videokassetten, DVDs etc.) nur besteht, sofern die Produkte nicht entsiegelt 
worden sind (CD muss noch original eingeschweißt sein). Ebenso besteht kein 
Widerrufsrecht für Leistungen, die Online vertrieben werden (Hypnose-Cds zum 
Downloaden) oder die speziell für den Kunden gefertigt worden sind (z.B. 
Individuelle Selbsthypnose CD). Weiterhin bitten wir Sie, die Rücksendung 
ausreichend zu frankieren. Ware, die nicht, oder nicht ausreichend frankiert ist, 
nehmen wir grundsätzlich nicht an.
Da Freischaltcodes, Software und Downloads auf Grund der Beschaffenheit nicht für 
eine Rücksendung geeignet sind, ist eine Rücksendung nach Kauf gegen Erstattung 
des Kaufpreises somit nach §3 Fern-Absatz-Gesetz nicht möglich.

§ 4 Storno/Storno-Kosten
Ein Storno der Bestellung durch den Kunden ist höchstens bis zu dem Zeitpunkt möglich, 
bis zu dem noch keine Auslieferung seitens Mentaltraining-Beckers an den Kunden 
initiiert wurde. Ein Storno muss schriftlich erfolgen und gilt erst durch schriftliche 
Bestätigung seitens Mentaltraining-Beckers als akzeptiert. Sollten bei Mentaltraining-
Beckers bei der Bearbeitung der Bestellung bis zum Eintreffen des Storno bereits Kosten 
entstanden sein, trägt diese der Kunde. Wenn ein Storno von Mentaltraining-Beckers 
akzeptiert wird, so erfolgt eine umgehende Rückzahlung eventuell bereits gezahlter 
Beträge durch Gutschrift von Mentaltraining-Beckers - der Kunde wird keine Rückholung 
des Betrags veranlassen. 

§ 5 Sonstige Kosten
Sollte der Kunde - aus welchem Grund auch immer - die Zahlung des angegebenen 
Zahlungswunsches verweigern oder von seiner Seite aus zurückholen (z.B. Kreditkarten-



Storno, Lastschrift-Retoure, ungedeckter Scheck), so haftet er für sämtliche daraus 
entstehenden Kosten und Folgekosten (z.B. Rücklastschrift-Bankgebühren, Porto, 
Inkasso-Kosten).

§ 6 Lieferung
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.
Bei Bestellung auf Vorkasse: Wir versenden nach Zahlungseingang.
Bei Bestellung auf Nachnahme wird der Artikel normalerweise am folgenden Werktag 
verschickt. Bitte beachten Sie, dass die Deutsche Post AG bei Nachnahmelieferung noch 
eine zusätzliche Gebühr erhebt (zurzeit 2,-Euro).

§ 7 Gewährleistung
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle 
eines Mangels der Ware nach Ihrer Wahl zunächst nachliefern. Ist die nachgelieferte 
Ware ebenfalls mangelbehaftet, so können Sie die Ware gegen Rückerstattung des vollen 
Kaufpreises zurückgeben oder die Ware behalten und den Kaufpreis mindern. Es kann 
vorkommen, dass die Cover der gelieferten CDs geringfügig in Farbe oder Motiv von den 
auf unserer Homepage dargestellten CDs abweichen. Dies hat jedoch nur 
drucktechnische Gründe (CD entstammt aus einer anderen Pressung) und bezieht sich 
nicht auf den Inhalt. 

§ 8 Haftungsausschluss
Die Nutzung unserer Hypnose-CDs erfolgt auf eigene Gefahr. Bitte erkundigen Sie sich 
vorher bei Ihrem behandelnden Arzt. Die in unserem beigefügten Merkzettel 
„Informationen zur Anwendung“ angegebenen Warnhinweise (z. B. CD nicht hören 
während der Autofahrt) sind unbedingt zu berücksichtigen. Unsere Hypnose-CDs ersetzen 
nicht die Beratung oder Medikation durch den Arzt. Sollten Sie Gesundheitsprobleme 
ungeklärter Ursache haben oder unter psychischen Erkrankungen leiden, müssen sie 
unverzüglich einen Arzt konsultieren. Die Hypnose-CDs von Mentaltraining-Beckers 
wirken unterstützend bei gesundheitlichen Problemen. Bei akuten Erkrankungen reicht 
dies aber nicht aus, so dass Sie unbedingt eine Grundbehandlung durch einen Facharzt 
benötigen. 
Personen, die an einer schweren körperlichen Grunderkrankung leiden, sollten vor der 
Anwendung unbedingt ihren behandelnden Arzt zu Rate ziehen. 
Sollten Sie an einer krankhaften Essstörung leiden (Bulimie, Magersucht, Anorexia 
Nervosa,…) müssen wir von der Nutzung der CD „Gewichtsreduktion“ dringend abraten. 
Weiterhin sollten Personen, die unter schweren psychischen Erkrankungen leiden (z. B. 
Angststörungen, Schizophrenie, Panikattacken etc.), die CDs nicht, bzw. erst nach 
Rücksprache mit ihrem behandelnden Arzt hören.
Auch bei gleichzeitiger Einnahme starker Medikamente fragen Sie bitte vorher Ihren Arzt 
oder Apotheker um Rat.
Eine Selbsthypnose-CD darf nicht gehört werden, während Sie einer Tätigkeit 
nachgehen, die Ihre volle Aufmerksamkeit erfordert (z. B. Autofahren, Bedienen von 
Maschinen!)

§ 9 Preise
Es gelten die am Tage der Bestellung angegebenen Preise. Bei den aufgeführten Preisen 
handelt es sich um Bruttopreise, also inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Die Versandkosten betragen bei Bestellungen 
per Vorkasse innerhalb Deutschlands 1,50 Euro
bei Nachnahmelieferungen innerhalb Deutschlands 3,50 Euro
bei Lieferungen außerhalb Deutschlands (innerhalb Europas) 4,50 Euro



Bei Bestellungen aus anderen als den oben angegebenen Ländern bitte vorher 
Versandkosten erfragen. 

§ 10 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 11 Vermietung oder Verleih
Die von uns vertriebenen Hypnose-CDs sind ausschließlich für den privaten Gebrauch 
bestimmt. Eine gewerbliche Vermietung oder Verleih bedürfen unserer ausdrücklichen 
schriftlichen Genehmigung.
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